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Recuerda que TU eres parte de este 
Sistema 

 
 

Seguridad, Salud en el Trabajo, Medio 
Ambiente y Calidad 

POLÍTICA DE GESTIÓN INTEGRADA 

“CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD EN EL 
TRABAJO” 

 

EMPRESAS DE TRANSPORTES GÉMINIS tienen como objetivo 
principal, proveer ¨Servicios de Transporte Industrial, 
Interprovincial e Internacional de Pasajeros, Turismo, 
Transporte de Cargas y Materiales; Operación y Mantención 
de Vehículos y Maquinarias, Arriendo de Maquinarias y 
Equipos; Servicios Informáticos, Desarrollo de Software, 
Soluciones Tecnológicas y Soporte Técnico¨. 

La organización busca lograr un alto nivel de eficiencia en sus 
operaciones y servicios, basado en su sistema de gestión 
integrado, sus objetivos y compromisos estratégicos 
descritos a continuación: 

• Satisfacer las necesidades de nuestros clientes. 

• Entregar un servicio eficiente y oportuno. 

• Requerimientos de calidad, seguridad, salud en el trabajo 
y medio ambiente; de nuestros clientes y de las partes 
interesadas. 

• Compromiso para eliminar los peligros y reducir los 
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, como 
también, controlar y minimizar los aspectos ambientales 
asociados a impactos significativos. 

• Compromiso para proporcionar condiciones de trabajo 
seguro y saludable para la prevención de lesiones y 
deterioro de la salud relacionado con el trabajo, que 
garanticen la seguridad de nuestro personal y de 
nuestros clientes. 

• Mantener una fluida comunicación entre la empresa, 
nuestros clientes y partes interesadas, siempre flexible a 
cualquier cambio surgido. 

• Cumplir con la legislación vigente y requisitos 
contractuales suscritos con nuestros clientes. 

• Involucrarnos en la mejora continua de nuestra empresa 
y de sus trabajadores, controlando los procesos e 
incorporando calidad, protección del medio ambiente, 
incluyendo la prevención de la contaminación, 
prevención de lesiones y enfermedades en el trabajo de 
nuestros colaboradores y colaboradoras. 

• El contexto interno y externo de la organización y, 
además, que otorgue apoyo a su dirección estratégica. 

• Compromiso para la consulta y la participación de 
nuestros colaboradores y colaboradoras. 

• La presente política integrada es aplicable a todas las 
empresas del grupo GEMINIS, a sus colaboradores y 
colaboradoras. 

 

WILIBALDO MERCADO SEMPERTEGUI 
Gerente General, Empresas Géminis 

Las 8 ideas claves de la política del SGI 

1. Satisfacción del Cliente  

2. Mejoramiento Continuo  

3. Prevención de Lesiones y Enfermedades en el 
Trabajo. 

4. Prevención de la Contaminación 

5. Cumplir con Normativa Legal Vigente  

6. Protección del Recurso Humano  

7. Proporcionar lugares de trabajo saludables, 
eliminar los peligros para la SST, hacer 
consulta y participación de los trabajadores 

8. Revisión y Verificación del Sistema 

 

¿Qué es un SGI, Sistema de Gestión 
Integrado de “Calidad, Medio Ambiente, 

Seguridad y Salud en el Trabajo”? 

Son una serie de acciones coordinadas y 
planificadas, que se realizan en una 

Empresa, con el fin de proteger el Medio 
Ambiente, la Seguridad y Salud de las 

Personas y dar Satisfacción a las necesidades 
de los Clientes, en concordancia con la 

Política de dicha Organización. 

El SGI involucra: 

✓ Actividades de Planificación  

✓ Estructura Organizacional (Personas) 

✓ Prácticas, Procesos y Documentación 
(Manual, Procedimientos, Registros) 

✓ Responsabilidades 

✓ Recursos  

 

¿Qué son las Normas de Certificación? 

“Normas internacionales que especifican 
los requisitos para implementar Sistemas 

de Gestión en toda organización” 

       



           Calidad                    Medio Ambiental 

 

Seguridad y Salud en el Trabajo 
     

 
Si una Empresa requiere la Certificación bajo 
estas normas, debe cumplir con los requisitos 

establecidos por éstas 

 
 Mis Responsabilidades con el SGI 

➢ Comprender la Política y Objetivos del 
Sistema de Gestión Integrado. 

➢ Cumplir los requerimientos de Calidad del 
Servicio.  

➢ Comunicar toda desviación u oportunidad de 
mejora encontrada, incidente y/o accidente 
producido en su área de trabajo a su Jefatura 
Directa. 

➢ Cumplir lo estipulado en los procedimientos 
relacionados a su cargo. 

➢ Participar en capacitaciones y reuniones 
relacionadas con el SGI, charlas de seguridad 
y simulacros, organizados dentro de su área 
de trabajo. 

➢ Conocer los peligros, riesgos, aspectos 
ambientales, y requisitos legales aplicables a 
su área de trabajo. 

➢ Realizar el proceso de consulta y 
participación. 

RESPETAR LAS NORMAS DE PREVENCIÓN DE 
RIESGOS Y SALUD EN SU TRABAJO 

✓ Uso adecuado de implementos de 
seguridad, herramientas y equipos de 
trabajo.  

✓ Precaución con el entorno cercano al área 
de trabajo (superficies de desplazamiento, 
maquinarias, materiales y equipos, etc). 

✓ Precaución ante conductas o situaciones de 
riesgo (golpes, caídas, atrapamientos, 
resbalones, tropiezos, quemaduras, etc) 

✓ Conociendo las vías de evacuación en casos 
de emergencias. 

✓ Prevención y respeto de medidas sanitarias 
por pandemia Covid 19. 

 
Tareas más comunes que se pueden producir 
durante el transporte de personas y cargas: 

• Conducción en Ciudades. 
• Conducción en Carreteras. 
• Conducción en Caminos. 
• Transporte de Cargas. 
• Conducción Nocturna.  
• Conducción en Alta Montaña. 

 
Peligros comunes que pueden producirse 
asociados a las actividades mencionados: 

• Desviarse de normativas aceptadas. 
• Conducción temeraria. 
• Superficie de calzada en mal estado. 
• Falta y/o incorrecta señalización en carretera. 
• Falta de conocimiento respecto a condiciones 

inseguras del lugar. 
• Equipos en mal estado, mantención 

inadecuada en vehículos. 
• Presentación del Chofer en condiciones 

anormales (Somnolencia, condición física o 
sicológica, falta de concentración). 

• Adelantamiento. 
• Mal uso de frenos, falla sistema de dirección. 

 
Riesgos más comunes que pueden producirse 
asociados a los riesgos mencionados: 

• Choque o colisión durante la conducción en 
ciudad o carretera. 

• Choque o colisión durante la conducción en 
recintos industriales. 

• Volcamientos, reventón o salida de 
neumático, despistes, topones. 

• Atropellamiento durante la conducción en 
ciudad, carretera o en recintos industriales. 

Antes de comenzar cualquier actividad  
¡Deténgase... y tómese su tiempo! 

 
 

 
 

 
 
 
 
 

CUIDAR SU MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO 

✓ Buen uso del Recurso Energía y Agua. 
✓ Mantener el Orden y Aseo en instalaciones y 

de su equipo de trabajo. 
✓ Precaución con el uso de Sustancias 

Peligrosas (Derrames). 
✓ Precaución con el Manejo de Residuos 

generados. 
✓ Prevenir la Contaminación del Aire, Suelo y 

Aguas. 

 
 

 

ISO 9001 : 2015 ISO 14001 : 2015 

 

ISO 45001 : 2018 


